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WEIGANGENVIRONMENTALTECHNOLOGYHOLDINGGROUPLIMITED
维港环保科技控股集团有限公司

（「本公司」）
（于开曼群岛注册成立的有限公司）

（股份代号：1845）
举报/投诉政策（「本政策」）

政策

本公司信守公开、正直和负责的最高准则。为奉行以上承诺，本公司期望及鼓励作为本公司员工的你以

及供应商、客户能够挺身举报/投诉任何公司内的怀疑不当或失当行为。

尽管本公司无法承诺将以你属意的方式处理举报/投诉事件，本公司亦将尽力公平及恰当地对举报/投诉

作出回应。

范围

本政策适用于本公司各阶层及部门的员工以及供应商、客户。

对举报人/投诉人的保障及支援

在本政策下作出适当举报/投诉的人士可保证获得保障免受不公平解雇、伤害或无理的纪律处分，而不论

举报事宜最后是否属实。

对本政策下提出举报/投诉人士进行伤害或报复行动者将受到纪律处分。

实施政策的责任

本公司董事会的审核委员会对本政策整体责任，但已将日常监察及实施政策的职责转授予行政人事部、

审计监察中心。审核委员会仍负责监督及审视政策的运行和投诉调查报告提出的建议行动。

管理层必须确保所有员工以及供应商、客户可在不受报复威胁的情况下提出举报/投诉。所有员工以及供

应商、客户应确保彼等采取措施揭露任何察觉到的不当或失当行为。如你对本政策的内容或适用范围有

任何疑问，应联络公司秘书。

不当及失当行为

本公司无法尽录构成不当或失当行为的活动，但一般而言，本公司职员应对以下事宜作出举报/投诉：

(a) 刑事罪行

(b) 违反任何法律责任的行为

(c) 不公正行为
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(d) 与财务有关的不当行为

(e) 危害任何个别人士健康及安全的行为

(f) 对环境造成损害的行为

(g) 蓄意隐瞒有关任何上述事宜的资料

尽管本公司针对举报/投诉的不当或失当行为并无规定必须拥有确实证据，但理应提供充实的理据。如阁

下诚信地作出举报/投诉，即使有关调查未能证实举报的事宜，公司也应该对此问题进行重视。

虚报

倘别有用心或因个人利益蓄意虚报，而无合理的理据支持所举报数据为准确可靠，则举报人可能会受到

纪律处分，包括被开除。

作出举报及公司跟进事宜

可以口述形式或书面作出举报。本公司一般建议事先向部门的直属主管（或其上司）提出内部举报。

倘认为此做法不妥，例如直属主管拒绝受理或该举报涉及该主管，则应联络行政人事部、审计监察中心

相关专员。

倘举报的事态极为严重或以任何形式涉及高级人员，职员应直接向公司秘书举报，公司秘书会向董事会

之审核委员会汇报。

如认为内部举报的方式不妥，可向专责处理该等事宜的相关监管机构作出举报。

于举报中，应提供详尽数据及（在可能情况下）有关证据。

保密

本公司将采取一切行动对举报者的身分保密。为免影响调查，举报者亦应对已作出举报、举报事宜的性

质及所涉及人士的身分保持机密。

在若干情况下，本公司可能基于调查的性质而需披露你的身分。倘出现此类情况，本公司将尽力告知阁

下有可能须披露你的身分。倘需要你参与调查，在合理可行范围内，会对你首先披露举报事宜一事保

密。然而，于调查过程中，你作为举报人的身分对第三方而言仍有可能变得显而易见。

同样，倘调查导致刑事检控，举报者可能有必要提供证据或接受当局的查问。于该等情况下，本公司将

亦会尽量讨论有关保密性的影响。

然而，举报者应知悉于若干情况下，本公司可能不得不在未经事先通知或商议的情况下提交有关事宜至

有关当局。

匿名举报

你有时可能希望作出匿名举报，本公司尊重你的决定。然而，由于本公司将无法向你获取进一步数据并

作出适当评估，要跟进匿名指控会很困难。
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处理客户和供应商投诉

本公司设客户服务专员，处理销售/供应商等业务出现的投诉不满。

调查程序

本公司将于15个工作日内确认收到举报，并确认：

• 已收到举报

• 将调查有关事宜

• 在不违反法律限制下，将于适当时候通知阁下有关结果

本公司将评估收到的每份举报，并决定是否有必要开展全面调查。倘需进行调查，本公司将从审计监察

中心中委任调查员(具备适当的资历且并未涉及有关事宜)调查有关事宜。

倘举报披露的事宜可能的属刑事罪行，本公司将提交有关事宜至审核委员会。审核委员会经与本公司的

法律顾问磋商后，将决定是否应提交有关事宜至有关当局以采取进一步行动。

诚如「保密」一节所述，在大多数情况下，本公司将尽量在讨论后才会将有关事宜提交当局。然而，在

若干情况下，本公司可能不得不在未经事先通知或商议的情况下而当局提交有关事宜。

请注意，一旦向当局提交有关事宜，本公司将不能够就有关事宜采取进一步行动，包括知会举报者己转

交当局处理（注）(附注)。

附注：

例如，防止贿赂条例(第201章)第30条阻止本公司向公众披露受廉政公署调查的人士之身分。

在反洗黑钱体制内，有组织和严重罪行条例(第455章)第25A(5)条规定在根据雇主设立的程序向授权官员或适合人士提交可疑交

易举报后，任何人如向任何其他人披露任何相当可能损害进行的侦查的事宜，即属犯罪；打击洗钱及恐怖分子资金筹集指引第

10条内有关披露的内容。

在调查的过程中，你可能会被要求提供更多数据。

调查报告将由包括例如行政人事部、审计监察中心等高级职员组成的操守准则委员会审阅。

调查的可能结果：

(a)指控无法证实

(b)指控获证实，并采取以下一项或两项行动：

(i)纠正行动，以确保问题不会再发生

(ii)针对犯错人的纪律或适当行动

最终报告连同提出的更改建议(如适当)将提交审核委员会。审核委员会将审阅最终报告并向董事会提出

建议。

将收到调查的书面结果。由于受法律限制，本公司将不能提供采取行动的详情或有关报告的副本。

视乎有关事宜的性质及复杂性，本公司预期会于两个月内完成调查，并告知举报者有关结果。

倘举报者对结果不满意，可再次向公司行政人事部提出有关事宜。应就该事宜再作举报，并说明原因。

倘合理，本公司将再次对举报的事宜作出调查。
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当然，举报者可向外部的有关当局（如监管机构或执法机关）提出有关事宜。请确保有充足的证据支

持。在向外部举报之前，本公司建议先与公司进行讨论。

监督举报/投诉政策及程序

本公司董事会将定期监督及检讨本举报/投诉政策的实施及有效性。
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